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ANALIZ TEST/HIZMET TAAHHUTU

ANALIZ/TEST HIZMET TAAHHUTU

Isbu s6zlesme Ege Universitesi Merkezi Arastirma Test ve Analiz/test Laboratuvar: Uygulama ve Arastirma Merkezi ile Miisteri
arasindaki HIZMET TAAHHUTU diir. Ege Universitesi Merkezi Arastirma Test ve Analiz/test Laboratuvari Uygulama ve Arastirma
Merkezi “EGE-MATAL”, EGE-MATAL’dan hizmet talebinde bulunan tiim kisi ve kuruluglar “MUSTERI” olarak adlandirilmistir.
Yapilan analiz/testlerden sonra elde edilen tiim veriler “ANALIZ SONUCU”, yorumlanarak degerlendirilmis analiz/test sonuglar1 ise
“ANALIZ RAPORU” olarak adlandirilmistir.

Hizmet Kosullar1

1. Tehlikeli kimyasal igeren ve/veya radyoaktivite 6zelligi bulunan 6rnegin EGE-MATAL'a bildirimi, gerekli izin ve
onlemlerin alinmasi analiz/testi yaptiran sahis/kurumun sorumlulugundadir.

2. Patojen, patojen tasiyan deney hayvani ve ihbar1 mecbur ornekler i¢cin Tarim Bakanligi (Koruma Kontrol Genel
Midiirliigii)’ndan gerekli iznin alinmas1 analiz/testi yaptiran sahis/kurumun sorumlulugundadir.

3. Arastirma ¢aligmasi i¢in gerekli ise Etik Kurul izninin alinmasi analiz/testi yaptiran sahis/kurumun sorumlulugundadir.

4. Analiz/test/test sartlarina uygun sekilde numune alma islemi miisteriye aittir. Numuneler, “Numune Kabul Kriterleri”
boliimiinde belirtilen sartlara uygun olmadigi takdirde EGE-MATAL tarafindan kabul edilmez. Numunenin EGE-MATAL Ornek
Kabul Birimi’ne teslimine kadar gegen siire zarfinda tasinmasi, ambalajlanmasi ve korunmasi miisterinin sorumlulugundadir. Bu
etkenlerden dolay1 analiz/test sonuglarinda olusacak olumsuzluklardan EGE-MATAL sorumlu degildir. Miisteri, numuneleri 01’den
baslayarak kodlamali ve siralamalidir. Kodlama silinmeyecek sekilde numunelerin {izerine yazilmalidir.

5. Bagvurularin EGE-MATAL tarafindan kabul edilebilmesi i¢in ilgili Analiz/test Talep Formu’nun eksiksiz olarak
doldurulmas: ve yetkili kisi tarafindan imzalanmasi gerekmektedir.

6.  Analiz/test Talep Formu’nun doldurulup imzalanmasiyla miisteri, analiz/teste gdnderilen numunenin (varsa) insan sagligi,
cevre ve cihaza olan zararli etkilerini beyan ettigini, etmedigi takdirde olusacak uygunsuzluklardan sorumlu olacagini kabul eder.

7. Analiz/testler ve {icretlerinin listesi, numune kabul kriterleri ve 6deme sartlari internet sitesinde (http://egematal.ege.edu.tr)
ayrintili olarak yaymlanmustir.

8. Beyan edilen analiz/test stireleri tahmini siire olup elde olmayan nedenlerden dolay:r olabilecek gecikmelerden EGE-
MATAL sorumlu tutulamaz. Taahhiit edilen sartlardan sapma oldugunda miisteri yazili veya sozlii olarak bilgilendirilir.

9.  Miisteri randevulu analiz/testlerde; randevu zamaninda belirtilen laboratuvarda hazir olacagini, zorunlu sebeplerle hazir
olamadig1 durumlarda en az bir giin 6nce haber verecegini, aksi durumlarda analiz/test licretini 6deyecegini taahhiit eder ve takip eden
1 ay siireyle yeni analiz/test talep edemez.

10. Miisteri tarafindan iadesi talep edilen numuneler analiz/test sonucu/raporu ile birlikte iade edilir. Bu numuneler on bes giin
icinde teslim alimmadig: takdirde atiga gonderilir. Analiz/test islemleri tamamlandiktan sonra, miisteri tarafindan aksi belirtilmedigi
stirece saklanmas1 miimkiin olan numuneler ii¢ ay siireyle uygun sartlarda saklanir, bu siire sonunda atiga gonderilir.

11. Her tiirlii kargo masrafi miisteriye aittir.

12. Analiz/test sonucu/raporu ve hizmet iicretinin 6dendigine dair belge EGE-MATAL’a ibraz edilmeden analiz/test sonucu
verilmez, analiz/test raporu diizenlenmez.

13.  Analiz/test sonucu/raporunun bilimsel bir yayinda kullanilmasi halinde bu analiz/testlerin yapildig1 yerin Ege Universitesi
Merkezi Arastirma Test ve Analiz/test Laboratuvari Uygulama ve Arastirma Merkezi (EGE-MATAL)/Ege University Application and
Research Center for Testing and Analysis (EGE-MATAL) oldugunun yayinda belirtilmesi gerekmektedir.

14. Miisteri, analiz/test sonuglarinin sadece analiz/testi yapilan numuneye ait oldugunu, ticari bir amagla kullanilmayacagini ve
reklamlarda Ege Universitesi ve EGE-MATAL adinin zikredilerek ve/veya s6z konusu iiriiniin Ege Universitesi ve EGE-MATAL
tarafindan onaylandig1 anlamina gelecek sekilde kullanilmayacagini taahhiit eder. Analiz/test sonuglari, EGE-MATAL’1n yazili izni
olmaksizin ilan edilemez, tiglincii sahislarin haklarini halel getirecek sekilde ve hukuki islemlerde kullanilamaz. Miisteri, aksi durumda
dogabilecek her tiirlii zarar1 karsilamay1 kabul ve taahhiit eder. Yiiriirliikteki kanunlar ya da diizenlemeler ya da verilmis olan bir
mahkeme karari, idari emir geregince agiklanmasi seklindeki zorunlu haller(her iki taraf i¢in) bu durumdan miistesnadir.
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15. Analiz/test ve hizmet ticretinin 6dendigine dair belge EGE-MATAL’a ibraz edilmeden analiz/teste baslanmaz.

16. Her analiz/test sonucunda bir adet analiz/test sonucu veya raporu diizenlenir.

17. Rapor bir biitiin halinde verildiginden, rapordan bdliimler halinde alint1 yapilarak reklam amagh kullanilamaz.

18. Miisterinin analiz/test sonuglarina itiraz1 durumunda yapilan analiz/test tekrarlarinda ayni sonuglarin bulunmasi durumunda
miigteriden yarim hizmet bedeli tahsil edilir.

19. EGE-MATAL’da yapilmasi talep edilen analiz/testlerin ilgili Analiz/Test Talep Formu’nda numarasi belirtilen proje
sartlarina uygunlugunun olmamasindan dogabilecek hukuki ve cezai sorumluluk miisterilere aittir. Siiresi bitmis proje iicretlerinin
kullanilmasi, projede belirtilen analiz/testler harici olan ve proje kapsamindaymis gibi talep edilecek analiz/test yaptirilmasi ve yapilan
analiz/test ile EGE-MATAL Déner Sermaye Isletmesi’nden aliacak fatura igeriginin birbiriyle farkli olmasindan dogabilecek hukuki
ve cezai sorumluluklar EGE-MATAL tarafindan tanzim edilen isbu taahhiit geregince miisterilere aittir.

20. EGE-MATAL’dan kaynaklanan bir kusurdan ileri gelmemis olmasi. Taahhiitte yer alan yiikiimliiliiklerin yerine
getirilmesine engel nitelikte olmasi ve s6z konusu engelin meydana geldigi tarihi takiben en fazla bes (5) is gilinii icinde miisteri’ ye
yazi1 ile bildirilmesi kaydryla asagida belirtilen haller miicbir sebep sayilir: a) Savas ve milli seferberlik durumu, b) Fevkalade hal ile
isletmelerin ¢alismalarinin kisitlanmasi, c) Enerji kisitlanmasi, d) Deprem, yer kaymasi, su baskini vb. gibi dogal afetler, e) Yangin,
bina ¢okmesi vb. gibi tesiste meydana gelen fiziksel zararlar, f) Merkezde olusabilecek giivenligi ve isletimi engelleyebilecek arizalar.
Miicbir sebeplerden birinin ortaya ¢ikmasi nedeniyle numunelerde meydana gelebilecek hasar ve zararlardan dolay1 EGE-MATAL
sorumlu olmayacaktir. Miisteri miicbir sebep sonucu meydana gelen higbir zarar veya hasardan dolay1 EGE-MATAL’dan higbir bedel
talep etmeyecegini pesinen beyan eder.

21. Anlasmazlik durumlarinda izmir Mahkemeleri yetkilidir.

BU FORMDA BELIRTMiIS OLDUGUM BILGILERIN DOGRULUGUNU VE EGE-MATAL
ANALIZ/TEST HIZMETi TAAHHUTU’NDEKiI HUKUMLERiI AYNEN KABUL ETTiGiMi BEYAN EDERIM.

TARIH:

ANALIZ TAKIP NO:
MUSTERI ADI SOYADI:
IMZA:
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